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Zatacznik Nr 2 do Zapytania
UMOWA SPZZOZ/NR......... /2019

zawartadnia ........ .....oenee 2019 roku w Pruszkowie

pomiedzy:

Samodzielnym Publicznym Zespolem Zaktadow Opieki Zdrowotnej (SPZZOZ) z siedzibg przy ul. Armii
Krajowej 2/4 w Pruszkowie (05-800), wpisanym do rejestru przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sgdowego w
Sadzie Rejonowym m. st. Warszawy, XIV Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod Nr
0000176316, NIP 5341949570, Regon 000310290, reprezentowanym przez:

Pana Tomasza Stawatynca — Dyrektora
zwanym ,, Zamawiajcym ,,

a:
......................................................... zsiedzibg .......przy ul................. Regon.............
NIP. o,
Reprezentowanym przez :
zwanym Wykonawcq s
zwanymi w dalszej czesci umowy takze ,,Stronami”, ”, a kazdy z osobna ,Strong”

§1

Przedmiot Umowy
1. Przedmiotem umowy jest dostawa wraz z instalacjg i uruchomieniem systemu rejestracji czasu pracy,
obejmujacego 4 lokalizacje Samodzielnego Publicznego Zespotu Zaktaddéw Opieki Zdrowotnej w Prusz-
kowie:
1) Budynek portierni dla Szpitala SPZZOZ, ul. Armii Krajowej 2/4;
2) Budynek Administracji, ul. Armii Krajowej 2/4;
3) Budynek Zaktadu Opiekunczo — Leczniczego, ul. Armii Krajowej 2/4;
4) Budynek przychodni specjalistycznej, ul. Drzymaty 19/21;
2. Wymagania ogolne do systemu:
1) System ma umozliwia¢ planowanie, rejestracje i kontrole czasu pracy pracownikéw Zamawiajgcego.
2) Rejestracja czasu pracy z wykorzystaniem Rejestratorow na karty zblizeniowe RFID w standardzie Mi-
fare z nadrukiem.
3) System musi obstuzy¢ 6 lokalizacji ktore tgcznie wyposazone zostang w 4 rejestratory.
4) Ewidencja zdarzeh — oprogramowanie obstugujace:

a) Planowanie czasu pracy dla pracownikéw zatrudnionych w r6znych systemach i rozktadach czasu
pracy oraz w rGznym wymiarze czasu pracy, w tym w rownowaznym i oséb niepetnosprawnych,

b) Tworzenie grafikow pracy (planowanych dni i godzin pracy) z wyprzedzeniem wynikajacym z prze-
pisdbw Kodeksu pracy, przez uprawnionych do tego kierownikow jednostek organizacyjnych,

¢) Modyfikacje grafikéw czasu pracy w sytuacjach tego wymagajacych, np. w przypadku nieobecno-
ci,

d) Modyfikacje informacji dot. rozpoczecia i zakonczenia czasu pracy, przerw, wyjs¢ stuzbowych i
prywatnych przez uprawnionych uzytkownikéw,

e) Rejestracje rozpoczecia i zakonczenia czasu pracy, przerw, wyjs¢ stuzbowych, wyjs¢ prywatnych,

f)Wprowadzenie wartosci granicznych od ktérych/do ktérych jest liczony czas pracy,

dg) Wprowadzenie zgody pracodawcy na prace w godzinach nadliczbowych, ktéra jest warunkiem
traktowania czasu przepracowanego ponad norme, jako pracy w godzinach nadliczbowych,

h) Rozliczanie przepracowanego czasu pracy, w stosunku do czasu zaplanowanego dla wszystkich
pracownikow, w tym obliczanie liczby godzin nadliczbowych, za ktére przystuguje dodatek 50%,
liczby godzin nadliczbowych, za ktére przystuguje dodatek 100%, liczby godzin pracy nocnej, licz-
by godzin pracy na 2-giej zmianie, z uwzglednieniem odbioréw czasu wolnego w zamian za prace
wykonywang w godzinach nadliczbowych, na wniosek pracownika i bez takiego wniosku,

i)Generowanie ewidencji czasu pracy (godzin planowanych i godzin zrealizowanych) z uwzglednie-
niem godzin nadliczbowych, godzin pracy w porze nocnej i na 2-giej zmianie

J)Generowanie list obecnosci z mozliwoscig edycji w arkuszu kalkulacyjnym,

k) Generowanie raportow z uwzglednieniem godzin pracy, spdznien, przerw, godzin nadliczbowych,
rodzaju nieobecnosci, z mozliwoscig dostosowania do potrzeb uzytkownika i eksportu do pliku Ex-
cel,
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1) Generowanie do pliku Excel danych za zdefiniowane okresy, obejmujacych co najmniej: liczbe prze-
pracowanych godzin, liczbe przepracowanych godzin nadliczbowych (za zgoda pracodawcy), licz-
be godzin odebranych w zwigzku z wczesniejszg praca w godzinach nadliczbowych, liczbe godzin
z dodatkiem 50%, liczbe godzin z dodatkiem 100%, liczbe godzin nocnych, liczbe godzin pracy na
2-giej zmianie, liczbe godzin (lub dni) réznych rodzajéw urlopu i r6znych rodzajéw absencji w celu
importu do systemu kadrowo-ptacowego.

5) System musi obstuzy¢ do 1000 kart pracowniczych.

6) Licencja na stanowisko do obstugi programu RCP min. 3 sztuki.

7) Montaz urzgdzen, wdrozenie i szkolenie.

8) Komunikacja z urzadzeniami do rejestracji czasu pracy przez sie¢ LAN przy wykorzystywaniu protoko-
tu TCP/IP w trybie on-line.

9) Mozliwos¢ pracy w sieci rozproszonej. Ewentualna chwilowa utrata zasilania i komunikacji z rejestrato-
rem nie moze paralizowac¢ jego pracy (buforowanie zdarzen).

10) Mozliwos¢ tatwej rozbudowy o dowolng liczbe kolejnych punktow (kolejne urzgdzenia do rejestracii
czasu pracy wraz z licencjami stanowiskowymi) oraz mozliwos¢ rozbudowy o kolejne karty zblizenio-
we.

11) Mozliwosé rozbudowy o urzgdzenia i oprogramowanie do kontroli dostepu.

12) Mozliwosé konfiguracji kart z poziomu administratora (bez udziatu pracownikdéw firm zewnetrznych)

13) Mozliwosé eksportu danych w formatach akceptowanych przez oprogramowanie ERP Sage Symfo-
nia (CSV, XML)

. Wymagania do aplikacji zarzadzajacej:

1) Praca w architekturze klient/serwer.

2) Mozliwosc¢ pracy jednostanowiskowej lub sieciowe;.

3) Mozliwos¢ monitorowania wybranych czytnikdw dla wybranych typéw zdarzen w czasie rzeczywistym.

4) Mozliwos¢ ewidenciji kart, uzytkownikdéw oraz urzgdzen nalezacych do systemu.

5) Mozliwos¢ zdefiniowania grup uzytkownikéw (podziat na grupy, podgrupy).

6) Filtrowanie odczytéw (rejestracji zdarzen), odczytywanie rejestraciji w sposéb ciggty zapewniajacy sta-
ty dostep do aktualnych zdarzen w kontrolowanym systemie, a takze o okreslonych, dowolnie zdefi-
niowanych godzinach (np. dwa razy na dobe). System po rozpoczeciu komunikacji okresowej ma
przeprowadza¢ pobieranie danych zgromadzonych na urzgdzeniach do momentu oprdznienia lokal-
nych buforéw danych na kazdym z urzadzen,

7) Generowanie kart czasu pracy, list obecnosci z mozliwoscig edycji w arkuszu kalkulacyjnym.

8) Nielicencjonowany dostep do raportéw systemu poprzez przegladarke www lub za pomoca aplikaciji.

9) Czasowa lub stata blokada wybranych kart.

10) Oprogramowanie do zarzgdzania systemem nie moze zawiera¢ ograniczen co do podigczenia liczby
urzadzen.

11) Oprogramowanie licencjonowane na stanowisko komputerowe. Wielu operatoréw w ramach jednego
stanowiska komputerowego moze korzystac¢ z jednej licencji oprogramowania.

12) Oprogramowanie ma umozliwia¢ definiowanie réznych uprawnien do zarzadzania systemem dla po-
szczegblnych operatoréw. Uprawnienia przydzielane operatorom do poszczegdlnych modutéw powin-
ny dzieli¢ sie na:

a) Uprawnienia do pracy w konkretnym module,

b) Uprawnienia do pracy i do nadawania uprawnien do tego modutu innym operatorom,

¢) Uprawnienia do zarzadzania konkretng grupg uzytkownikéw (np. wg struktury firmy).

13) Obstuga réznych systemow i rozktaddéw czasu pracy (w tym dyzuréw lekarskich, ktére sg realizowa-
ne na przetomie dni).

14) Mozliwosé zdefiniowania dowolnej liczby harmonograméw czasu pracy.

15) Mozliwosé definiowania roznych okreséw rozliczeniowych.

16) Elastycznos¢ w definiowaniu godzin rozpoczecia i zakonczenia czasu pracy (widetki czasu pracy).

17) Definiowanie réznych typéw nieobecnosci (delegacije, urlopy, etc.).

18) Walidacja z kodeksem pracy: wbudowany automat, ktéry sprawdza zgodnos¢ z kodeksem pracy ta-
kich parametréw, jak: dtugos¢ zmiany, czas odpoczynku dobowego i tygodniowego, przerwy wliczane
do czasu pracy, maksymalna liczba godzin nadliczbowych dobowa, sredniotygodniowa, roczna, sred-
niotygodniowy czas pracy, liczba dni wolnych, praca w godzinach nocnych, niedziele i Swieta.

19) Ewidencja pracownikéw.

20) Mozliwosé tworzenia struktury firmy (piony, dziaty, sekcje, zespoty etc.)

21) Wbudowany mechanizm wymiany danych poprzez import/eksport plikow

22) Raporty 0séb spdznionych, obecnych, nieobecnych, mozliwos¢ definiowania nieobecnosci, raporty
dotyczace bilansu czasu pracy (raporty szczegbétowe oraz sumaryczne).

23) Mozliwos¢ wgladu w raporty czasu pracy poprzez przegladarke internetowg dla wszystkich pracow-
nikbw Zamawiajacego w celu biezgcej kontroli wykonania normy czasu pracy.

24) Mozliwosc¢ generowania raportéw e-mail dla kadry zarzgdzajgcej odnosnie wszelkich nieprawidtowo-
Sci w pracy podlegtego personelu, takich jak: spéznienia, przekroczenie czasu przerw.
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25) Mozliwos¢ generowania raportow e-mail dla administratorow systemu odnosnie poprawnosci dziata-
nia systemu (potgczenie sieciowe, zasilanie, synchronizacja czasowa).

26) Wsparcie dla petnienia dyzurdéw 12 i 24 godzinnych (na przetomie dnia) i mozliwos¢ automatycznego
scalania czasu pracy na przetomie dni.

. Wymagania odnosnie urzadzen do rejestracji czasu pracy

1) Menu oraz komunikaty w jezyku polskim.

2) Czas podtrzymania RAM i zegara minimum 12h po zaniku napiecia zasilania

3) Liczba kart obstugiwanych kart: min. 1000.

4) Minimalna liczba zapisanych zdarzen 30 000.

5) Sygnalizacja odczytu karty (optyczna akustyczna).

6) Komunikacja: LAN(TCP/IP)

7) Zasilanie 12V

. Wymagania odnosnie szkolenia personelu Zamawiajacego

1) Szkolenie dla max. 2 Pracownikéw wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie administrowania
oprogramowaniem.

2) Szkolenie dla max. 5 Pracownikdw wskazanych przez Zamawiajgcego w zakresie uzytkowania opro-
gramowania.

. Wymagania odnosnie wdrozenia

1) Wstepne uruchomienie systemu. Spiecie zmontowanych i skonfigurowanych urzgdzen w sie¢. Komu-
nikacja z komputerem z wykorzystaniem infrastruktury Zamawiajacego.

2) Konfiguracja kart sieciowych. Synchronizacja systemu RCP. Konfiguracja bazy danych oraz persona-
lizacja oprogramowania.

3) Instalacja oprogramowania na stanowiskach komputerowych. Synchronizacja z licencjg bazowa, kon-
figuracja bazy danych i serwiséw stanowigcych komponenty oprogramowania.

4) Wykonanie testow ogdinych poprawnosci dziatania catosci wdrozonego systemu.

§2
Gwarancja i serwis
. Caly przedmiot umowy bedzie objety 12 miesieczng gwarancja.
. Zamawiajgcy ma mozliwos¢ zgtaszania usterek telefonicznie z reaktancjg serwisu na nastepny dzienh
roboczy.
. Wykonawca zapewnia bezptatny serwis gwarancyjny.

§3
Termin realizacji
. Wykonawca zobowigzuje sie do wykonania przedmiotu umowy w terminie: dystrybucja kart 14 dni o dnia
podpisania umowy, instalacja 30 dni od dnia podpisania umowy..
. Odbiér przedmiotu umowy przez Zamawiajgcego nastgpi po jego wykonaniu przez Wykonawce, na pod-
stawie podpisanego przez obie Strony protokotu odbioru bez zastrzezen.
. Wraz z przedmiotem umowy Wykonawca zobowigzuje sie dostarczy¢ wszystkie niezbedne dokumenty
dotyczace przedmiotu niniejszej Umowy.
. W przypadku przekroczenia przez Wykonawce terminu, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej, Zamawiajacy
uprawniony bedzie do zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci 0,1 % wygrodzenia brutto o ktorym
mowa w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy, za kazdy dzien op6znienia Wykonawcy.
. Jezeli opéznienie w wykonaniu niniejszej Umowy przez Wykonawce przekroczy 21 dni, Zamawiajgcemu
przystugiwa¢ bedzie dodatkowo prawo odstgpienia od niniejszej Umowy (w terminie 3 miesiecy od dnia
podpisania niniejszej umowy) i zgdania zaptaty kary umownej w wysokosci 20 % wynagrodzenia brutto, o
ktérym mowa w § 4 ust. 1 niniejszej Umowy.

§4
Wynagrodzenie
. W zamian za nalezytg i terminowg realizacje niniejszej Umowy, Zamawiajgcy zobowigzuje sie do zaptaty
Wykonawcy wynagrodzenia netto w wysokosci ............... zt (stownie ztotych: ...... ), powiekszonej o
nalezny podatek VAT, co daje kwote wynagrodzenia brutto w wysokosci ............... zt (stownie ziotych:
............ )
. Wynagrodzenie, o ktérym mowa w ust. 1 powyzej ma charakter ryczattowy i obejmuje wszelkie koszty
niezbedne do realizacji umowy.
. Wynagrodzenie ptatne bedzie w terminie 60 dni od dnia doreczenia Zamawiajgcemu prawidtowo wysta-
wionej faktury VAT. Podstawe do wystawienia faktury stanowi podpisany przez Strony bez zastrzezen pro-
tokot odbioru, o ktérych mowa w § 3 ust. 2 powyze;.
. Za dzien zaptaty Strony uznajg dzieh ztozenia dyspozycji przelewu przez Zamawiajgcego.
. Wykonawca nie moze bez pisemnej, pod rygorem niewaznosci, zgody Zamawiajgcego przenies¢ na
osobe trzecig wierzytelnosci wynikajgcych z Umowy.



§5
Koordynatorzy
1. Do kierowania realizacjg przedmiotu Umowy Wykonawca wyznacza: .............
2. Jako koordynatora Zamawiajgcego w zakresie obowigzkdéw wynikajgcych z niniejszej Umowy wyznacza
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§6

Poufnos¢

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, materiatow i dokumentow
uzyskanych od Zamawiajgcego w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, w tym w szczegdélnosci do po-
djecia odpowiednich krokéw w celu ochrony ich poufnego charakteru.

2. Wykonawca zobowigzuje sie ponadto nie rozpowszechnia¢ w zakresie jego dziatalnosci zawodowej i
pozazawodowej informacji dotyczgcych Zamawiajgcego, przedsiebiorstwa Zamawiajgcego oraz oséb
kierujgcych przedsiebiorstwem Zamawiajgcego w sposéb naruszajgcy jego dobre imie, renome lub inny
interes.

3. Strony uzgadniajg przy tym, ze obowigzek zachowania poufnosci trwa zarébwno w czasie obowigzywania
Umowy, jak i po jej zakonczeniu, a zobowigzanie do jego przestrzegania nie podlega wypowiedzeniu ani
rozwigzaniu.

4. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajacemu przez ujawnienie, przekazanie, wy-
korzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawiajgcego, wbrew
postanowieniom Umowy.

5. Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania poufnosci, w przypadku gdy informacje:

1) zostaty ujawnione za zgodg Zamawiajgcego wyrazong na pismie — pod rygorem niewaznosci,

2) zostaly ujawnione zgodnie z wymogami prawa lub postanowieniami prawomocnego orzeczenia sado-
wego badz prawomocnej / ostatecznej decyzji wtasciwych organdéw panstwowych lub samorzadu teryto-
rialnego.

§7
Zmiany Umowy
Wszelkie zmiany niniejszej Umowy moga by¢ dokonane za zgodg obu Stron wyrazong w formie pisemnego
aneksu.

§8
Tajemnica Przedsiebiorstwa | Ochrona Przetwarzania Danych ( RODO )

1. Wykonawca zobowigzuje sie do zachowania w tajemnicy wszelkich informacji, materiatéw i dokumentéw
uzyskanych od Zamawiajacego, w zwigzku z realizacjg niniejszej Umowy, w tym w szczegdlnosci do
podjecia odpowiednich krokéw w celu ochrony ich poufnego charakteru.

2. Wykonawca zobowigzuje sie ponadto nie rozpowszechnia¢ w zakresie jego dziatalnosci zawodowej i
pozazawodowej informacji dotyczgcych Zamawiajacego, Zakltadu Zamawiajgcego oraz oso6b kierujgcych
Zaktadem Zamawiajgcego w sposob naruszajacy jego dobre imie, renome lub inny interes.

3. Strony uzgadniajg przy tym, ze obowigzek zachowania poufnosci trwa zaréwno w czasie obowigzywania
Umowy, jak i po jej zakonczeniu, a zobowigzanie do jego przestrzegania nie podlega wypowiedzeniu ani
rozwigzaniu.

4. Wykonawca odpowiada za szkode wyrzadzong Zamawiajagcemu przez ujawnienie, przekazanie, wyko-
rzystanie, zbycie lub oferowanie do zbycia informacji otrzymanych od Zamawijgcego, wbrew postanowie-
niom Umowy.

5. Wykonawca jest zwolniony z obowigzku zachowania poufnosci, w przypadku gdy informacje:

1) zostaly ujawnione za zgodg Zamawiajacego wyrazong na pismie — pod rygorem niewaznosci,

2) zostaly ujawnione zgodnie z wymogami prawa lub postanowieniami prawomocnego orzeczenia sado-
wego badz prawomocnej / ostatecznej decyzji wtasciwych organéw panstwowych lub samorzadu teryto-
rialnego.

6. Warunkiem wejscia w zycie niniejszej Umowy jest podpisanie przez Strony umowy o powierzeniu
Przyjmujacemu Zamowienia przez Udzielajacego Zaméwienia przetwarzania danych osobowych wobec
wejscia w zycie w dniu 25 maja 2018 roku Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu tych danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych osobowych — RODO ) — Zalgcznikiem nr 2 do niniejszej
umowy jest - UMOWA dotyczaca ochrony przetwarzania danych . .



§9
Postanowienie koncowe
. Wszelkie oswiadczenia i zawiadomienia, jak réwniez zmiany niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej,
pod rygorem niewaznosci.
. Nie jest dopuszczalna pod rygorem niewaznosci zmiana postanowien zawartej umowy oraz wprowad-
zenie nowych postanowien do umowy niekorzystnych dla Udzielajgcego zamowienia, jezeli przy ich
uwzglednieniu nalezatoby zmieni¢ tres¢ oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Przyjmujacego
zaméwienie.
. Korespondencja miedzy Stronami bedzie prowadzona zgodnie z adresami podanymi w komparycji
niniejszej umowy. Strony zobowigzujg sie do wzajemnego informowania o ewentualnych zmianach
adreséw do korespondenciji, z zastrzezeniem, iz w przypadku zmiany adresu i nie poinformowania o zmi-
anie drugiej Strony wszelka korespondencja kierowana na adres uprzednio wskazany bedzie uznawana
za doreczona.
. W zakresie nieuregulowanym umowg zastosowanie majg przepisy Kodeksu cywilnego oraz warunki za-
pytania ofertowego i ztozona oferta .
. Umowe sporzadzono w trzech jednobrzmigcych egzemplarzach, dwa egzemplarze dla Zamawiajcego,
jeden Wykonawcy.
. Zatgcznikami do umowy stanowigcymi jej integralng cze$¢ sg :

1) Zalgcznik nr 1 : Oferta Wykonawcy
2) Zatacznik nr2 : Umowa o ochronie danych osobowych ( RODO)

W imieniu Zamawiajacego W imieniu Wykonawcy




